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HISTORICO

intelbrars

2007
1 !
1990 1996 Criac Gru.p.o"lnte bras
S % com a aquisicdo de outras empresas,
Direciona suas agdes  Langa os : d
st e TS e ingressando nos segmentos de
para a iniciativa privada terminais sem fio S bt £
eguranga eletronica e Informética
LINHA DO TEMPO ] ] |
1976 1987 1992 2003 2009
Fundagac Langa o primeirc Implanta uma nova Amplia suas Nova unidade fabril
PABX com filosofia administrativa exportagoes em Manaus/AM

tecnologia nacional




intelbras LOCALIZACAO
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Manaus

Matriz Minas Gerais

Sdo José, Santa Catarina

Séogauio Rio de Janeiro
Filiais Gurtta
Manaus, Amazonas N @ G
Santa Rita do Sapucai, Minas Gerais ‘“mms | |
Sertao do Maruim, Santa Catarina Posto 2egras Santa Catarina 9 Matriz

 Filial



intelbrars ARQUE FABRIL

Matriz
Sao José, Santa Catarina



intelbrars EMPRESA

® 6 o
ﬂnﬂ | 883 colaboradores

43 mil m? construidos

’ Capital 100% nacional




intelbras CENTRO DE TREINAMENTO

I-tec

exceléncia em tecnologia intelbras

Centro de Treinamento em Tecnologia Intelbras

e Foco nos clientes
e Aulas préticas em laboratérios avancados com equipamentos de Ultima geracao
« Treinamentos regionais para instalacao de produtos

Cursos

. Integragdes em Tecnologias Intelbras

. Seguranqa Eletrénica Intelbras - Alarme e comunicagdo condominial
. Seguranca Eletronica Intelbras - CFTV

. Infinity Solution e Intelligence Contact Center

. Intelbras Network

. Teoria de Redes

. Linha WISP




intelbras PREMIOS

2010 | 2009 | 2008 | 2007 - Great Place to Work Melhores empresas para trabalhar - T| & Telecom

2010 | 2009 | 2008 | 2005 | 2004 | 2003 | 2001 - Vocé S/A Exame |00 el50 melhores empresas para vocé trabalhar no Brasil
2009 | 2008 | 2005 | 2004 | 2003 | 2001 - Great Place to Work/Melhores empresas para trabalhar Brasil - EPOCA

2009 - Great Place to Work Melhores empresas para executivos trabalhar

2009 - As |50 Melhores Empresas em Praticas de Gestao de Pessoas

2006 - FINEP Inovagao Tecnolégica

2006 - Troféu Meio Ambiente “Max Hablitzel” Destaque na implementagao de programas de preservagac ambiental
e desenvolvimento autosustentavel

2005 - Computer World |00 maiores empresas de Telecom - IDG :
2004 | 2003 - Info 200 Destaque em Infraestrutura e Empresa de Santa Catarina o mm

2004 - Associagao Brasileira de RH Valorizagao Humana

~REAT | RO
T2 | RERESAS

2004 - Great Place to Work® 100 Best Companies to Work for in Latin America
2003 - Anuario Telecom Destaque do Ano e no Segmento de Terminais

2002 - World Telecom 100 maiores empresas de telecomunicagdes do Brasil
2002 - Anuario Telecom Destague do Ano no Segmento Comutagao Privada
2002 - Top de Marketing SC Destague de terminais telefénicos




intelbras UNIDADES DE NEGOCIOS

ICORP ICON ISEC INET ICOMP
Corporativo Consumo Security Networks Computadores
* Solugdes em o Aparelhos telefonicos o CFTV, Sistemas de « Ativos de rede  Microcomputadores
telecomunicagdes para  fixos com fio e sem fio alarmes, Cercas (Switches, Roteadores,  desktops e notebooks
pequenas e médias elétricas, Interfonia e demais equipamentos
empresas e Comunicagio com fio e sem fio)
* Solugdes digitais VolP condominial
(PABX) para pequenas

e médias empresas



intelbras CAPACIDADE PRODUTIVA

ICORP ICON ISEC INET ICOMP

Corporativo Consumo Security Networks Computadores
Il mil 470 mil 125 mil 45 mil 12 mil
centrais aparelhos equipamentos equipamentos desktops e

PABX telefonicos de seguranca de rede notebooks



intelbrars MERCADO DE CENTRAIS

Participacao no Mercado Nacional

Lider na fabricacao de centrais telefonicas na América Latina

B intelbras

. Concorrentes A,Be C

- Outros

Fonte: Intelbras.




intelbrars MERCADO DE TELEFONES

Participacao no Mercado Nacional

Lider na fabricacao de terminais telefonicos na America Latina

: Outros

. Intelbras

. Concorrentes A, Be C

- Outros

P } Fonte: Nielsen. Dez, 2010.




intelbrars MERCADO DE SEGURANCA ELETRONICA

Participacao no Mercado Nacional

Equipamentos de Seguranca Eletronica Centrais Condominiais

. Intelbras
. Outros

Fonte: Intelbras.



intelbrars MERCADO DE NETWORKS

Participacao no Mercado Nacional

. Intelbras

. Concorrentes Ae B

OQutros

Fonte: IT DATA Importagoes oficiais.

Outros



intelbrars EXPORTACAO




intelbras PRESENCA NO MERCADO

Brasil

6000
90 OO Revendedores

Pontos de venda  Corporativo

Consumo 9
155 Representantes

s Comerciais
Merchandisers

2 : e Promotores 731

\
{

I 2 Assisténcias

- Tecnicas
Laboratdrios Credenciadas
Avancados

Intelbras

América Latina



intelbras P&D - PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Estrutura Inovacao tecnolégica

o 140 profissionais dedicados para  Foco em pesquisa aplicada e de novas
pesquisa e desenvolvimento. tecnologas.

e Um dos maiores centros de pesquisa » 6% do faturamento € investido no P&D.
e desenvolvimento privado de « Equipe técnica altamente qualificada.
telecomunicacoes do pais. « Patente depositada em mais de 30 paises.

 Know-how em desenvolvimento « Dominio tecnoldgico dos produtos
de software, hardware, mecanica e Intelbras.

confiabilidade.
e Parceria com os principais centros de
desenvolvimento do pais.



intelbras P&D - PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

* INVESTIMENTOS EM P&D EM 2010 - 22 Milhoes

2010
/O

M Lei de Informatica 4 P&D



intelbras P&D - PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

« INVESTIMENTOS EM P&D EM 2011 - 27 Milhoes (cresc: 21%)

2011

M Lei de Informatica P&D



intelbrars

TELECOM corrorativo



V 4

intelbras SULT MATICA

Plataforma puramente IP

50 registros autenticacoes SIP 2.0 (RFC 3261)
Flexibilidade de portas: 8 FX5/8 FXO

* Programacao via web browser

= Codecs: G.711, G.729, H261, H263, H263+ e H264

Desenvolvimento interno

= HW
= SW Desenvolvimento por parceiros - CITEB
= Mecanica = SW (Implementacao 1.1. para AL)

* 1 Engenheiro de SW

Conclusao do Desenvolvimento
= Marco/2011



intelbras RESULTADOS - LEI DE INFORMATICA

, , Impacta 16 Impacta
Familia Hibrida ImPacta 140

1 a 2 entroncamentos E1 (MFC-R2 / ISDN) Impacta 68

16 até 160 portas
Chamadas via VolIP!

|
|
|
= Conferéncia com até 5 participantes
|
|
|

Impacta
220

|dentificacao de chamadas DTMF/FSK incorporada
Atendimento automatico (DISA) incorporado 8 canais
Terminais inteligentes digitais

Desenvolvimento interno
n SW =3

= HW
= Mecanica

Desenvolvimento por parceiros (CITS)

= HW (Modulo E1)

= SW (Simultaneidade de protocolos MFC-R2/ISDN)
= 1 Engenheiro de P&D

Conclusao do Desenvolvimento
= Dezembro/2010




intelbras RESULTADOS - FORMATICA

, , Impacta 16 Impacta
Familia Hibrida ImPacta 140

1 a 2 entroncamentos E1 (MFC-R2 / ISDN) Impacta 68

16 até 160 portas
Chamadas via VolIP!

|
|
|
= Conferéncia com até 5 participantes
|
|
|

Impacta
220

|dentificacao de chamadas DTMF/FSK incorporada
Atendimento automatico (DISA) incorporado 8 canais
Terminais inteligentes digitais

Desenvolvimento interno
= HW =

= Mecanica

Desenvolvimento por parceiros (CITS)

= HW (Modulo VolP 2 e 4 canais)

= SW (Protocolo SIP, Processamento de chamadas
VolP)

= 3 Engenheiros de P&D

Conclusao do Desenvolvimento
= Novembro/2009




intelbras RESULTADOS - LEI DE INFORMATICA

, , Impacta 16 Impacta
Familia Hibrida ImPacta 140

1 a 2 entroncamentos E1 (MFC-R2 / ISDN) Impacta 68

16 até 160 portas
Chamadas via VolIP!

|
|
|
= Conferéncia com até 5 participantes
|
|
|

Impacta
220

|dentificacao de chamadas DTMF/FSK incorporada
Atendimento automatico (DISA) incorporado 8 canais
Terminais inteligentes digitais

Desenvolvimento interno
n SW =3

= HW
= Mecanica

Desenvolvimento por parceiros (CITS)

= SW (Nova interface do usuario, atualizacao de FW
automatico)

= 1 Engenheiro de P&D

Conclusao do Desenvolvimento
= Dezembro/2010




intelbras RESULTADOS - LEI DE INFORMATICA

TIP 100

= Protocolo SIP (RFC 3261)

= Alta tecnologia e simples operacao

= Priorizacao do trafego de voz sobre o de dados
(ToS/DiffServ), garantindo qualidade de audio
superior

= Codecs G.711, G.723, G.726, G.729 e iLBC

Desenvolvimento interno
= SW

= HW

= Mecanica

Conclusao do Desenvolvimento
= Maio/2009



intelbras

Central Modular

Rapidez, facilidade e agilidade para remanejar
ramais e linhas

Chamadas via IP

Bilhetagem para todos os ramais (IP e TDM)
Programador Unico via Web

Correio de Voz eletronico

Desenvolvimento interno

HW
SW
Mecanica

Desenvolvimento por parceiros (CITS)
= SW (Softswitch, DB, Bilhetagem,

Sincronizacao GWs)

= 6 Engenheiros de P&D

Conclusao do Desenvolvimento

Dezembro/2010

Configuracao maxima: 8 Troncos
Analégicos, 4 Troncos Digitais (E1),
60 Troncos IP (SIP), 640 Ramais
TDM , 500 Ramais IP (SIP)



intelbras RESULTADOS - LEI DE INFORMATICA

TS60V

Telefone sem fio digital com identificador de chamadas
e viva-voz

« Display grafico e luminoso

« Menu de facil navegacao

» Viva-voz

« Toques polifonicos (4 melodias) e rings (3 tipos)

» Registro de 10 chamadas recebidas, 10 nao atendidas e 10 realizadas
« Agenda para 70 nomes/numeros

» Data e hora

» Despertador

» Temporizador de chamadas

« Discagem rapida para até 10 nUmeros

5 opcoes de volume de toque e de recepcao de audio
» Funcoes Flash, Rediscar e Mudo

» Menu trilinglie em portugués, espanhol e inglés

=1

L
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« Flash programavel

. ~ . A . A . *
« Comunicacao interna, conferéncia e transferencia de chamadas o melhor do design brasileiro

*Funcbes realizaveis somente entre fones da familia TS 60 e TS 40. 2010



intelbras DUVIDAS




intelbras SORTEIO

* Qual ano de fundacao da Intelbras?
a) 1967 c) 1984 d) 1986

 Em qual ano o TS60 ganhou o premio
ldea Brasil de Design?

2010






