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A AES EletropauloA AES Eletropaulo

Área Total do Brasil 8,500,000 km2

Área da AES Eletropaulo 4,526 km2

24 Municípios
5,3 milhões de clientes
16,2 milhões de habitantes
9,4 % de toda a energia consumida no 
Brasil
Capacidade de transformação: 12,7 GVA



14 ETT’s
102 pontos de entrega

CIRCUITOS SECUNDÁRIOS
DE DISTRIBUIÇÃO 127/220 

185.000 
TRANSFORMADORES

DE DISTRIBUIÇÃO

Centros de Distribuição de Serviços – 6 
(seis)

RESIDENCIAL

COMERCIAL / INDUSTRIAL -MT
10.000 CLIENTES

CIRCUITOS PRIMÁRIOS
DE  DISTRIBUIÇÃO 13.800 V   

LINHAS DE 
SUBTRANSMISSÃ0

138.000 V ou 88.000 V

Subestações –
ETD/ETR/EOC/EBC

ETC - INDÚSTRIA EM AT

COS
Centro da Operação do Sistema

LINHA DE LINHA DE 
TRANSMISSÃO MAIOR TRANSMISSÃO MAIOR 
QUE 230.000 V.QUE 230.000 V.

COD
Centro  de Operação da Distribuição

1.000.000 POSTES

140 ETD’s 
65 ETR´s, EOCs e EBCs
106 ETC’S

USINAS

5.000.000 LIGAÇÕES

Centros de Distribuição de Iluminação 
Pública - 4 (quatro)

530.000 LÂMPADAS (SP)

281.000 LÂMPADAS (ABC E OESTE)
1700 CIRCUITOS PRIMÁRIOS
18.700KM DE REDE

CTEEP

Sistema ElSistema Eléétricotrico



COS
Centro de Operação do 

Sistema

Telesupervisão

Sistema AtendeSistema Atende

Triagem AutomTriagem Automááticatica

COD
Centro de Operação 

da Distribuição

Atendimento Primário

CDS
Centro de Distribuição de 

Serviços

Atendimento Secundário

Reclamação do Cliente
•Comercial e Iluminação 
Pública
•Técnica

CALL CENTER

Iluminação Pública

Emergência/Comercia
l

1.000.000 1.000.000 
TELEFONEMAS / MÊSTELEFONEMAS / MÊS

Central

Sistema de AtendimentoSistema de Atendimento



COS COS -- Centro deCentro de
OperaOperaççãoão

do Sistemado Sistema

CEAC CEAC -- Centro de Centro de 
Atendimento Atendimento 
ao Clienteao Cliente

COD COD -- Centro de Centro de 
OperaOperaçção daão da
DistribuiDistribuiççãoão

ÁÁrea: 13.139 mrea: 13.139 m22

nnºº funcionfuncionáários: 335rios: 335

Central de OperaCentral de Operaççõesões



PostosPostos de de 
FronteirasFronteiras

Linhas de 
Distribuição Subestações

Central de 
Operações

Unidades
Concentradoras

•• Central de Operações
• Rede óptica de transmissão de dados
• Rede satelital de dados
• Unidades Concentradoras de Dados
• Linhas de comunicação de dados
• Subestações
• Postos de Medição de Fronteiras
• Rede elétrica de distribuição

Sistema de Supervisão e ControleSistema de Supervisão e Controle



Nos anos 90 a Eletropaulo adquiriu seu 
sistema de supervisão e controle de três 
fornecedores distintos:

•Alstom Transporte
•CMW
•AIT

HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo



HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo



A partir de 1999 a empresa optou 
por acabar com os centros 
regionais de controle, criando 
um único centro de operação 
capaz de comandar todas as 
subestações.

HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo



HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo

IBM/PC

OS/2

UCC2

SparcStation

Solaris 5

UCC1

IBM/PC

QNX

UCC’n’

COS
Alpha Risc
Tru64



HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo

Panorama de 2005

•Um dos maiores sistemas de supervisão do país, com cerca 
de 72.000 pontos entre supervisão, controle e medição

•Servidores obsoletos
•A arquitetura dos processadores seria descontinuada no 
terceiro trimestre de 2006.
•O fabricante dos servidores tinha sido adquirido por outro 
e a linha de servidores, bem como seu sistema 
operacional, seriam descontinuados juntamente com os 
processadores.



HistHistóórico da Automarico da Automaçção na Eletropauloão na Eletropaulo

Panorama de 2005

•Hardware em final de vida útil

•Sistema completamente dependente de hardware dedicado 
cujo fabricante não existia mais

•Software das máquinas clientes incompatível com os 
sistemas operacionais em uso (Windows XP)



Os profissionais que atuam no mercado de 
informática são continuamente 
“bombardeados” por chavões, siglas e, 
principalmente, estatísticas que provam 
fatos, por vezes, conflitantes, vejamos:

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



TCO – Total Cost of Ownership

• “Linux costs 30 per cent less than Windows” - Nick Farrell, 06/out/2004 (1)
• ... “as instalações de Linux podem ter preço até 36% inferior ao do Windows na 

instalação e execução durante um período de três anos” (2)
• “In China, Windows has lower TCO than Linux in 4 out of 5 workloads.” (3)
• “Windows application/database servers have 41 percent lower TCO than Linux”

(1)http://www.theinquirer.net/default.aspx?article=18910
(2)https://grupos.ufrgs.br/pipermail/lies-l/2004-December/000214.html
(3)http://www.microsoft.com/windowsserver/facts/analyses/ccw_tco.mspx

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



Segurança

CERT (United States Computer Emergency Readyness Team) Desenvolveu uma 
métrica que varia de 0 a 180 para avaliar a severidade de uma falha de segurança, 
sendo 180 o valor atribuído à vulnerabilidade mais grave. Segundo, ainda,  os 
critérios do CERT, será gerado um alerta (US-CERT Technical Alert) sempre que for 
encontrada uma vulnerabilidade com um score de 40 ou superior.

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



Segurança

Realizando uma pesquisa no banco de dados do CERT encontraremos 250 entradas 
associadas à Microsoft, duas delas com índice de severidade 94.5 e 39 entradas 
com um score igual ou superior a 40. (4).

Realizando uma pesquisa semelhante para Red Hat encontramos 46 entradas, a 
mais grave com um índice de severidade de 108.16, porém apenas 3 com um score
superior a 40. (5)

(4)http://www.kb.cert.org/vuls/bymetric?searchview&query=microsoft&searchorder=4&count=100
(5)http://www.kb.cert.org/vuls/bymetric?searchview&query=red*hat&searchorder=4&count=100

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



Composição do TCO (6)

Staff – 63%
Downtime – 23%
Teinamento – 5%
Software – 5%
Hardware – 4%
Outsourcing – 0.4%

(6)http://download.microsoft.com/download/a/0/6/a0628eee-0114-4444-9793-e52a92dc4cf4/GetTheFacts_ExecSummary_TCO.DOC

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



Seleção da plataforma

No caso da AES Eletropaulo, a utilização da plataforma Windows elevaria o TCO em 
função da experiência da equipe.

A plataforma Linux permite intervenções “cirúrgicas” com o acréscimo, retirada ou 
atualização de módulos sem a necessidade de parada do sistema.

As questões de segurança estão intimamente ligadas ao excesso de confiança ou à
falta de conhecimento, não podemos acreditar que vamos instalar um sistema e este 
será sempre seguro. Novamente no caso da AES Eletropaulo, em função da 
experiência da equipe, é mais seguro utilizar uma plataforma UNIX-Like.

ModernizaModernizaçção ão –– Escolha da PlataformaEscolha da Plataforma



UCC’n’

COS

UCC1 UCC2

COS

IBM/PC

QNX

UCC’n’

IBM/PC

OS/2

COS

UCC1 UCC2

Dispositivos de 
comunicação com 
Linux “embedded”

Servidores 
Linux

ModernizaModernizaçção ão –– Plataforma AtualPlataforma Atual



ModernizaModernizaçção ão –– Novas FuncionalidadesNovas Funcionalidades

Active point



ModernizaModernizaçção ão –– Novas FuncionalidadesNovas Funcionalidades
Dados Disponibilizados na Intranet

Indicadores de 
desempenho do 
sistema SCADA

Estado de 
comunicação das 
UTRs

Medições em tempo 
real



ModernizaModernizaçção ão –– Ganhos para o GrupoGanhos para o Grupo
2006 2006 –– IntegraIntegraçção da Planta da AES Tietêão da Planta da AES Tietê

Rio Grande: 1.396 MW

Rio Tietê: 1.018 MW

Rio Pardo : 220 MW

COS

COG Bauru

Bauru

São Paulo

AES Tietê

10 Usinas Hidroelétricas
2.634 MW



ModernizaModernizaçção ão –– Ganhos para o GrupoGanhos para o Grupo
2006 2006 –– InterligaInterligaçção Tietê ão Tietê -- ONSONS
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WAN
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e-terracontrol
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ICCP

ISD



ModernizaModernizaçção ão –– Ganhos para o GrupoGanhos para o Grupo
2006 2006 –– InterligaInterligaçção Tietê ão Tietê -- ONSONS

Data Servers

OAG Servers

e-terraplatform e-terracomme-terracontrolConsoles de Operação WEB Server

Rede operativa

e-terrabrowser

AES Eletropaulo – COE/SPAES Tietê – COG Bauru

ONS – COSR-SE

Dispositivo de Rede Dispositivo de Rede

Dispositivo de Rede



ModernizaModernizaçção ão –– Ganhos para o GrupoGanhos para o Grupo
2007 2007 –– ImplantaImplantaçção de um sistema EMSão de um sistema EMS

Router
WAN

Router

e-terracontrol

e-terraplatform
e-terrasimulator
e-terrascada
e-terrahabitat
e-terracontrol
e-terracomm
e-terramodeler

WEB Server

Workstations
e-terrabrowser

Workstations
e-terrabrowser

WEB Server

e-terracontrol

ONS
COSR-SE

(Rio de 
Janeiro)

ICCP

ISD



ModernizaModernizaçção ão –– Ganhos para o GrupoGanhos para o Grupo
2008 2008 –– ImplantaImplantaçção de um backup siteão de um backup site
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